
•	 DAkkS-akkreditierte Kalibrierungen zu ihrem (bspw. jährli-
chen) Kalibrierintervall

•	 DGUV Vorschrift 3 Sicherheitsprüfung
•	 Regelmäßige Aktualisierung der Firmware
•	 Nach Bedarf: Ersatz defekter Pufferbatterien & Akkupacks
•	 IZYCHECK.IQ (Auftrags- und Prüfmittelmanagementsoftware)
•	 Kostenloser Rückversand (innerhalb der EU)
•	 Max. 7 Tage Bearbeitungszeit und Entfall von Freigabevor-

gängen für kürzere Durchlaufzeiten
•	 Optimierte Life Cycle Kosten durch einmalige Zahlung
•	 Kalibriererinnerung für Ihre registrierten Geräte
•	 Reparaturen, Abgleich (bei Bedarf) und Endprüfung nach 

Herstellervorgaben

www.gmci-service.com Änderungen vorbehalten

MEHR
ALS NUR EINE
GARANTIEVERLÄNGERUNG

DAS LIEFERT IHR SERVICEPAKET
Inklusive:



•	 Ausnahmen im Serviceumfang: Kabel, loses Zubehör, Ver-
schleiß- & Verbrauchsteile (z. B. Sicherungen, Tragegurte, Mess-
spitzen, Steckereinsatz, Druckerband, Papier usw.) sind vom Paket 
ausgeschlossen. Bei Unklarheiten entscheidet unser Reparatur-
Team im Einzelfall.

•	 Keine Abdeckung: Schäden durch Gewalt, Stürze oder unautori-
sierte Eingriffe.

•	 Betriebsbedingungen: Prüfgeräte müssen gemäß tech. Spezifika-
tion betrieben worden sein, um Serviceanspruch zu gewährleisten.

•	 Funktionserweiternde Upgrades: Bitte separat beauftragen.

•	 Einlösen: METRACHECK ist bis zu 12 Monate ab Kaufdatum eines 
Neugerätes anwendbar.

•	 Einsenden: Gerät zusammen mit Bestellung und Voucher.
•	 Verlängern: METRACHECK 36 kann nach Ablauf auf 60 Monate 

Gesamtlaufzeit verlängert werden.
•	 Paketpreis: Dieser fällt einmalig für die jeweilige Laufzeit an.

Änderungen vorbehaltenwww.gmci-service.com

DETAILS & VORTEILE

GMC-I SERVICE GMBH - BEUTHENER STR. 41 - 90471 NÜRNBERG

Für Fragen stehen wir gerne zur Verfügung! 
Tel.: +49 911 817718-0

E-Mail: service@gossenmetrawatt.com



•	 DAkkS-accredited calibrations according to your calibration in-
terval, e.g. annually

•	 DGUV regulation 3 safety inspection
•	 Regular firmware updates
•	 As needed: Replacement of defective (backup) batteries & packs
•	 IZYCHECK.IQ (order and test equipment management software)
•	 Free return shipping (within the EU)
•	 Max. processing time of 7 days and elimination of approval pro-

cesses for shorter turnaround times
•	 Optimized life cycle costs through a one-time payment
•	 Calibration reminder for your registered devices
•	 Repairs, adjustment (if required) and final inspection according 

to manufacturer specifications

www.gmci-service.com Subject to changes

MORE...
THAN JUST AN 
EXTENDED WARRANTY

WHAT YOUR SERVICE PACKAGE DELIVERS
Inclusive:



•	 Exceptions to the scope of service: Cables, loose accessories, 
wear & tear parts (e.g. fuses, carrying straps, test probes, con-
nector inserts, printer tape, paper, etc.) are excluded from the 
package. In case of uncertainty, our repair team will decide on a 
case-by-case basis.

•	 No coverage: Damage caused by force, falls, or unauthorized 
tampering.

•	 Operating conditions: Test equipment must have been operated 
in accordance with the technical specifications in order to ensure 
serviceability.

•	 Functionality-enhancing upgrades: Please order separatel.
•	 Submission: Device together with order and voucher.
•	 Redemption: Metracheck can be used for up to 12 months from 

the date of purchase of a new device.
•	 Extension: Metracheck 36 can be extended to a total term of 60 

months after expiration.
•	 Package price: This is a one-time fee for the respective term. 

Subject to changeswww.gmci-service.com

DETAILS & BENEFITS

GMC-I SERVICE GMBH - BEUTHENER STR. 41 - D-90471 NÜRNBERG

Please do not hesitate to contact us if you have any questions! 
Tel.: +49 911 817718-0

E-Mail: service@gossenmetrawatt.com


