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INHALTSVERZEICHNIS IZYCHEQJES

# Registriervorgang (wie kann sich ein Kunde kostenlos registrieren und wie funktioniert das?)
# Login — Direkter Zugang (wenn man bereits registriert ist)

# Beschreibung und Funktionen im IZYCHECK.IQ Portal

# Gesamtubersicht Funktionen Dashboard

# Leistungsbausteine Service-Cloud und Preise

# Beispiele, FAQ, Tipps und Tricks

. Auftragsverfolgung in Echtzeit - Wie funktioniert das?
. Wo finde ich meine Kundennummer und eine Auftragsnummer
. Hilfe! Registrierung klappt nicht
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1. REGISTRIERVORGANG

WIE KANN SICH EIN KUNDE KOSTENLOS REGISTRIEREN UND WIE FUNKTIONIERT DAS?

1ZYCHECKFIQ

SERVICES BHE])

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan



1. REGISTRIERVORGANG

. Um das IZYCHECK IQ Service Portal nutzen zu kénnen ist eine Registrierung erforderlich.

1. Dazu gehen Sie auf die Loginseite der GMC-Instruments Cloud: https://www.gmc-instruments.cloud/

GMC INSTRUMENTS ~ GMC.i Clous  Kundenporal VIZIONIQ  Hite &

IHRE VORTEILE DURCH EINSATZ DER CLOUD

& O oge

SICHERHEIT INTELLIGENZ FLEXIBILITAT

2. Jetzt testen! Button driicken

GMC INSTRUMENTS
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GMC-I SERVICE GMBH ‘CAMILLEBAUER
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https://www.gmc-instruments.cloud/
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GMC INSTRUMENTS
REGISTRIERVORGANG GMC-I Cloud Konto eroffnen

3. Button Kostenles abonnieren driicken Registrieren Sie sich, um fortzufahren.
(IZYCHECK IQ PREMIUM)
Sie befinden sich auf der Produkte & Services Seite der Cloud E-Mail-Adresse

GMC INSTRUMENTS  GMCH Clow

Passwort @
DAS IZYTRONIQ CLOUD COLLECTION ABO
Forifahren
EiSV‘jHE:‘Ej!D:ﬂEE KOSTENLOS UND OHNE RISIKO! IZYTRON
S 4. Ihre Email Adresse und ein CDER

Kastenios abonnieren

Passwort eingeben und
Fortfahren driicken | {5 Fortfahren mit Google

@ o
@ oo

IZYCHECK.IQ DAS SELF SERVICE PORTAL DER GMC- SERVICE GMBH

TESTEN SIE 4 MONATE KOSTENLOS DEN PREMIUM ZUGANG!

Im Ao en

f— Sie haben bereits gin Konto? Anmelden

£es Ao ab 9,99 EUR 2381 MeiSt. pro 1 Manat

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan



GMC INSTRUMENTS

GMC-I SERVICE GMBH

REGISTRIERVORGANG

GMC INSTRUMENTS ~ GMC-ICloud  Kundenportal VIZIOMIQ  Hilfe & FAQ

5. Felder
entsprechend
ausfillen und mit

Weiter bestatigen. NEUES KONTO ANLEGEN

‘ GOSSEN METRAWATT
‘ CAMILLE BAUER

e gerhard. frisch@gossenmetrawatt.com =

Bitte fillen Sie folgende Felder aus, um sich zu registrieren.

Worname

MNachname

gerhard frisch@gossenmetrawatt.com

[} Hiermit akzeptiere ich die Nutzungsbe: gen und bin mit den Datenschut:

[ 1ch machte auf dem aktuellen Stand bleiben und Uber Neuigkeiten informiert werden.

Firmenname

UST-ID

Strale

PLZ

Deutschland

mungen einverstanden.

Hausnummer

QOrt

Zuriick zum Anfan
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REGISTRIERVORGANG

GMC INSTRUMENTS ~ GMC- Cloud  Kundenporal VIZIOMIQ  Hilfe & FAQ

Eine Zusammenfassung
der Kosten wird
angezeigt.

ZUSAMMENFASSUNG ACHTUNG Button - Kostenloser Testzugang - driicken

Beschreibung ‘ Einzelpreis ‘ Menge ‘ ‘Gesamtpreis (netto) | MwSt | ‘Gesamtpreis {brutta)
Rechnungsadresse: GMC-| Service GmbH

IZYCHECK.IQ PREMIUM o, . 1 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR Beuthener Str. 41

Benutzerangaben: -
Abbrechen Kostenloser Testzugang

Gesamtpreis exkl. Mw5t. 0,00 EUR

MWST.

Gesamtpreis inkl. MwSt.

Datenschutzerkldrung | Mutzungsbedingungen | Impressum
Kontakt

Storungsmeldung

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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REGISTRIERVORGANG

GMC INSTRUMENTS GMC-l Cloud  Kundenportal VIZIONIQ  Hilfe & FAQ

Die Bestellbestatigung
wird angezeigt.

VIELEN DANK! IHRE BESTELLUNG WAR ERFOLGREICH!

Bitte beachten Sie, dass es einige Minuten dauern kann, bis die Anderungen am Konto oder Vertrag wirksam werden

Dashboard

Datenschutzerklarung | Nutzungsbedingungen | Impressum
Kontakt

Den Button

) 2020 GMC Instrumen le Rechte vorbehalten.

Dashboard driicken

Stérungsmeldung

GMC INSTRUMENTS
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REGISTRIERVORGANG

GMC INSTRUMENTS ~ GMC-I Cloud  Kundenpartal VIZIONIQ  Hilfe & FAQ

Die Willkommensseite
(Dashboard) im
Kundenbereich wird
angezeigt

NLKOMMEN IM KUNDENBEREICH

GMC-I SERVICE VERWALTUNG I ERE DI
IZYTRONIQ COLLECTION GLOUD

> IZYCHECK.IQ Dashboard ¥ Konto
» Mehr erfahiren

v v
g @

v
T

GMC INSTRUMENTS
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REGISTRIERVORGANG

6. Benutzer und Lizenzen: Menupunkt
anwahlen um die Lizenz fir
IZYCHECK.IQ PREMIUM zu sehen.
Benutzer und Lizenzen:

Ubersicht tiber User und

abonnierte Produkte  pgwnloadc r: Ubersicht

Konto: Firmen -

Nutzerangaben und Progfikte zum Download

Information zum Self Service Portal

IZYCHECK.IQ PREMIUM der GMC-I Service GmbH

‘ GOSSEN METRAWATT

GMC-I SERVICE GMBH ‘CAMILLEBAUER

WALTU WEITERE DIENSTE
1ZYCHECK.1Q PREZAIUM
Abrechnung: Bisher
erstellte Rechnungen

> Mehr erfahiren

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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Eine Ubersicht tiber

REGISTRIERVORGANG Lizenzen, Testzeitraum und

Benutzer wird dargestellt

GMC INSTRUMENTS GMC- Cloud  Kundenpartal VIZIONIQ  Hilfe & FAQ

LIZENZUBERSICHT

> Dashboard

GMC-I Service Nur aktive Lizenzen anzeigen

» IZYCHECK.IQ Dashboard

IZYCHECK.IQ PREMIUM

Verwaltung

> Konto

Vertragsreferenzcode: NKCZ-|IB
> ‘,"e’trazsf:eg' - 104 .I_Jélgjm 1345 Vertragsvariante andern
> Downloadcenter Vertragsstatus: Testzeitraum (IZYCHECK.1Q PREMIUM |ahres-Abo)
B e et ab10.03.2021 13:45: IZYCHECK IQ BASIC Kostenloses R R
Standardpaket
Autom. Verlangerung Vertragsoption hinzufugen
Zahlungsmethode: Keine Zahlungsinformationen hinterlegt

Nachste Abrechnung: 01.12.2020 00:00 Vertrag kundigen

BENUTZERUBERSICHT
I

Nachname

y.frisch@t-online.de ITYCHECK IQ PREMIUM » bearbeiten
ziert » Erneut senden » Konto l&schen

Lenny Frisch - Tester

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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REGISTRIERVORGANG

GMC INSTRUMENTS ~ GMC-I Cloud  Kundenportal VIZIONIQ  Hilfe & FAQ e-.

LIZENZUBERSICHT
I

» Dashboard

GMC-l Service Nur aktive Lizenzen anzeigen Lizenz bestellen
» IZYCHECK.IQ Dashboard

Verwaltung

> Konto
3 Wertragsreferenzcode: MKCZ-|JB)
Wertragsbeginn 10.11.2020 13:4!

7. Jetzt kann der Llnk » Downloadcenter Vertragsstatus Tesizeitrau
zum Service Portal i Areschnimy
benutzt werden. Zanlurgsmethode:

Nachste Abrechnung: 01.12.2020 00200 Vertrag kindigen

Vertragsvariante andern

Zahlungsmethode dndern

et
rlangerung
lungsinformationen hinterlegt

Ty
=
m
]
=

o
o
i
m
=

T

T
S
m
@
b3
o
S

Vertragsoption hinzufiijgen

BENUTZERUBERSICHT
I

Benurzer anlegen

Vorname Machname

» bearbeiten

IZYCHECK.IQ PREMIUM
iR A » Konto l8schen

Lenny Frisch - Tester

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan




A cossen veETRAWATT

GMC-I SERVICE GMBH ‘CAMILLEBAUER

8. Zum Erstmaligen Verifizieren bitte
REGISTRIERVORGANG nach Maskenanweisung vorgehen und

Button Senden betatigen

Es erscheint nachfolgende
Willkommensseite. .
00

Button Anmelden driicken

Bitte geben Sie lhre Kundennummer (KdNr) und die

Eingangsbestatigung bzw. Kostenvoranschlagsnummer

GMC-| ‘ SERVICE o
Herzlich Willkommen im Portal der GMC-| Service
GmbH.
Hier finden Sie Informationen rund um lhre Auftrage o i
und Gerate.
g g
S e AT . Die bendtigten Nummern finden Sie auf ihrer Eingangsbestéatigung,

die Sie nach Eingang Ihres Gerétes von der GMC-| Service GmbH
erhalten.haben => Siehe auch Hilfe Link.

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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Zum Abschluss des Registriervorgangs
befinden Sie sich auf der Startseite
der IZYCHECK Service Cloud.

REGISTRIERVORGANG

Der Registriervorgang ist nun abgeschlossen.
Sie kdnnen die Cloud ab sofort nutzen

-1l service

+ DASHBOARD

& Premium

301

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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SERVICE PORTAL - IZYCHECK IQ

KURZBEDIENUNGSANLEITUNG
\-'F //3 :

Logln = Dlrekter Zugang "

ﬁ Wenn man bereits registriert ist

5; [

!

G. FRISCH 10.11.20
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2. LOGIN - DIREKTER ZUGANG (WENN MAN BEREITS REGISTRIERT IST)

ZYCHECKPIO

SERVICES JHIi[l]s
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2. LOGIN - DIREKTER ZUGANG (WENN MAN BEREITS REGISTRIERT IST)

. Um das Service Portal nutzen zu kénnen ist ein Login erforderlich.

1. Dazu gehen Sie auf die Loginseite der GMC-Instruments Cloud: https://www.gmc-instruments.cloud/

GMC INSTRUMENTS  GMC- Clous  Kurdenporal VIZONIQ  Hife & Fa Login

GMC-INSTRUMENTS CLOUD: DIE ZUKUNFT DER ELEKTROPRUFUNG

KOMPLEXE STRUKTUREN UND PROFUNGEN EINFACH UND SCHNELL ERFASSEN

EINSATZ DER CLOUD

2. Login Button drucken

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan


https://www.gmc-instruments.cloud/
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GMC INSTRUMENTS

GMC-I| Cloud Login

LOGIN

Melden Sie sich an, um fortzufahren.

E-Mail-Adresse

/ Passwort @

3. Email und Passwort eingeben und Fortfahren driicken

asswort vergessen?

ODER

p

{> Fortranren mit Google

Sie haben noch kein Konto? Registrieren

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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LOGIN

Sie befinden sich im
Dashboard des
Kundenbereiches

GMC INSTRUMENTS ~ GMC-I Cloud Kundenportal VIZIONIQ  Hilfe & FAQ

Mittels dem Link
IZYCHECK.IQ
Dashboard WILLKOMMEN IM KUNDENBEREICH
erreichen Sie die
GMC-I SERVICE Cloud

GMC-I SERVICE VERWALTUNG

Datenschutzerklarung | Nutzungsbedingungen | Impressum

Kontakt

GMC Instrume|
Storungsmeldung

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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LOGIN avic-1 . SERVICE

Herzlich Willkommen im Portal der GMC-| Service GmbH.

Hier finden Sie Informationen rund um lhre Auftrage und

Mittels dem Button Gerdte.

Anmelden \

erreichen Sie das Dashboard
Der GMC-|I SERVICE Cloud GMEC-| Cloud Hilfe & FAQ)

M ssrice CD e e o0 (@ M.

+ DASHBOARD

=2

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfang
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Beschrelbung der Cloud "
| Funktionen

> -
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3. BESCHREIBUNG DER CLOUD FUNKTIONEN

ZYCHECKPIO

SERVICES JHIi[l]s

GMC INSTRUMENTS
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3. BESCHREIBUNG

|IZYCHECK.IQ — Ein Portal fir After Sales-Dienstleistungen und Produkte.

e Zur Verfolgung des Auftragsstatus. |ZYCH ECK

e Zur Dokumentenverwaltung und Dokumentmanagement SV CLOUD

» Als Prufmittelmanagement und als Geratedatenbank

e Zur Geratelbersicht und als LifeCycle Management

» Fur die Archivierung der Dokumente inklusive Datensicherheit

* Hoher Datenschutz durch sichere Registrierung, Benutzeranbindung,
Bezahlmoglichkeiten, Vertragsverwaltung, Lizensierung und
Rechnungsstellung

e Rechtssicherheit durch aktuelle und allzeit sowie von jedem Ort aus
verfugbare Dokumente

* Plattform unabhéangige Anwendung fur PC, Tablet und Mobiltelefon.

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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+ DASHEOARD

STARTSEITE

-1 Ml SERVIcE . : .

- Monitoring: Auf einen Blick auf
= der Startseite alle wichtigen
Inhalte zusammengefasst.

Zuriick zum Anfan
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MEINE AUFTRAGE

Um die anfallende Arbeit und das Personal optimal planen zu kdnnen, erleben Sie live wie Ihr Auftrag
bearbeitet wird und erfahren Sie wann Ihr Messgerat wieder bei Ihnen eintrifft.

avc-| 4 SERVICE

Dashboard

iftrage

oz e ne % G:Ithi Frisch

Alle Auftrage die
+# DASHBOARD innerhalb der letzten

u . 6 Monate durchgefuhrt
Anzahl Kostenvoranschlége die Sie -
als Kunde noch freigeben mussen. '

N Meine Auftrage

/ Wie viele Auftrage sind abgeschlossen.

6

ANTWORT NOTIG

62

| ABGESCHLOSSEN

94

ALLE AUFTRAGE

Hier finden Sie alle Information zu thren Auftragen. Ansehen

Zuriick zum Anfan



‘ SERVICE

Dashboard

Meine Auftrage

1e Dokumente

Meine Gerate

GMC INSTRUMENTS

MEINE AUFTRAGE

B A
21UlUo
202510102
5101
Liefersche
202510096

GMC-I SERVICE GMBH

Diverse Such, Sortier und Filterfunktionen S & & 0°

UES S

AUFTRAGSNUMMER A  GERATETYP ERIENNUMMER SENDUNGSVERFOLGUNG

Detaillierte Statusanzeige

Z009-061 1 520P CK160
- ey i P
Z009-0456-01 110 2 20030

‘ GOSSEN METRAWATT
‘ CAMILLE BAUER

Zu wieviel % ist Ihr Auftrag schon bearbeitet

Z009-0335-01 M7010-vV014 M52710611
Z008-7071-01 WA 03 cRAT12AT0NT S
LUUo-LUL1-U1 ullU-VuoL ob&alaasUl o

Trackingnummer mit direktem Link zur Sendungsverfolgung

Z008-1513-01 7050-v003 BC5594040020 854554800505
7008-1329-01 854554799854

Zuriick zum Anfan
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MEINE AUFTRAGE

Detaillierte Auftragsanzeige: Verfolgen Sie tUber 10 Stationen in Echtzeit Ihren Auftrag. Vom
Wareneingang bis zum Lieferschein incl. Trackingnummer und direktem Link auf den
Versanddienstleister. Abgeschlossene Auftrage verbleiben noch 6 Monate in Threm Auftragspool
sichtbar.

1. Wareneingang (Wann ist Ihr Gerat angekommen)

Eingangsprifung durchgefihrt (Der aktuelle Zustand beim Eintreffen ihres Gerates wurde
gepruft)

Kostenvoranschlag erstellt — Der Service wartet auf die Kundenfreigabe
Kostenvoranschlag genehmigt

Reparaturbeginn (Die genehmigte Reparatur/Kalibrierung wird begonnen)
Endprifung (Das Gerat wird nach Herstellerspezifikationen geprift)

Endprifung abgeschlossen (Die Endprifung wurde erfolgreich bestanden)
Kalibrierlabor (Ihr Gerat wird dem Kalibrierlabor vorgestellt & nach DIN17025 kalibriert)
Reparaturende (Die Reparatur und/oder Kalibrierung ist abgeschlossen)

0. Lieferschein (Lieferschein wurde erstellt und ihr Auftrag an den Logistikdienstleister

GMC INSTRUMENTS Ubergeben)

N

HOO~NOO AW

Zuriick zum Anfang
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MEINE AUFTRAGE Gordte Satis oo 7|

Detaillierte Auftragsanzeige -

STATUS SCHRITT STATUS DATUM
Gerate Status zoos-os1601

3. Kostenvoranschlag erstellt - warten auf Kundenfreigabe v 2020-06-15

STATUS SCHRITT STATUS DATUM

4. Kostenvoranschlag genehmigt v 2020-06-19

\Wareneingang v 2020-09-09
o B - o 5. Reparaturbeginn v 2020-06-19
2. Eingangsprifung durchgefihrt v 2020-09-15 -
3. Kostenvoranschlag erstellt - warten auf Kundenfreigabe v 2020-09-15 6. Endpriifung v 2020-06-19
4. Kostenvoranschlag genehmigt \ 2020-09-16 2 : .
7. Endprifung abgeschlossen v 2020-06-2
5. Reparaturbeginn v 2020-4F17
8. Kalibrierlabor x
6. Endpriifung 2020-09-22
Z. B Status Beg'nn del’ EndprUfung 9. Reparaturende v 202046-24
7. Endpriifung abgeschlossen
8. Kalibrierlabor x 10. Lieferschein v 2020-06-24

z.B. Status: Komplett fertig - Lieferschein erstellt

Zuriick zum Anfan
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MEINE AUFTRAGE

» Erfahren Sie rund um die Uhr, wie
sich der Status Ihres Auftrages
ve I’é.ndert. ?E;I?btr?él:féggﬁ_s Auftrags K009-0472-01 wurde geandert von ,Endpriifung abgeschliossen™ zu

Sehr geehrter Kunde,

» Info per E-Mail bei jeder

Verénderu ng " Mehr Informatior
(Naturlich kann auch die Emailbenachrichtigung
abgeschaltet werden) Beste Grike,
Ihr GMC-l Servic

Sehr geehrter Kunde,

Ihr Paket mit der Sendungsnummer 854554816162 wurde dem Versanddienstleister Gibergeben, mehr
Informationen zur Sendung finden Sie hier: hitps://gls-group.ewDE/de/paketverfolgung?
trackingNumber=854554816162.

Beste Grie,
Ihr GMC-I Service Team

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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MEINE DOKUMENTE

Hier archivieren wir Ihre Nachweise z.B. Kalibrierscheine auf Dauer als pdf Dokument.

Neben der Information Uber die gesamte Anzahl der Dokumente im Archiv, kdnnen Sie drucken,
suchen oder sortieren nach Dokumententyp wie DAAKS Kalibrierschein, Werkskalibrierschein,
Eingangskalibrierschein, DGUV Priufnachweise oder Eichscheine.

el serace Anzahl der Dokumente im Archiv cn & e A° 5_\_ Gerhard Frisch

£ Meine Dokumente / INFO

=2

w

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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MEINE DOKUMENTE

& MEINE DOKUMENTE

Dashboard

Meine Auftrage

Filter anzeigen . . . .

«: | Diverse Such, Sortier und Filterfunktionen
S ) —
e N rks b 9 KOO 112

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfan
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MEINE GERATE

¢ Sie Erhalten Informationen Uber die Anzahl der Geréte bei denen das Kalibrierintervall bereits abgelaufen ist. Mit

Geratetyp, Seriennummer und Inventarnummer
¢ Anzahl der Geréte die in den nachsten 3 Monaten bzw. 6 Monaten zur Kalibrierung fallig sind. Mit Geratetyp,

Seriennummer und Inventarnummer
¢ Anzahl aller Gerate die sich im Archiv befinden. Mit Geratetyp, Seriennummer und Inventarnummer

Dashboard

£ Meine Gerate

Meine Auftrage

Meine Dokumente

Meine Gerate 5 3 O

ABGELAUFEN 3 MONATE GERATE

Hier finden Sie alle Information zu lhren Geraten. Ansehen

Zuriick zum Anfan
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. Hier verwalten Sie Ihren kompletten Geréatepark incl.

M E| N E G ERATE Prodq_ktbild und bekommen Information
. Uber das Alter lhrer Gerate,

& MEINE GERATE . Die letzte und nachste Kalibrierung,
. Kalibrierintervall,
. Seriennummer,
. Ihre eigene Inventarnummer,
. Firmware Stande usw.

Dashboard

Meine Auftrage

B Meine Dokum

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfang
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MEINE GERATE

In Planung ist auch die Mdglichkeit Gerate, die noch nicht im Geratepark vorhanden sind, in die
Verwaltung nachtraglich mit aufzunehmen. EXCEL Import und Export.

«& MEINE GERATE

GMC INSTRUMENTS

Zuriick zum Anfang
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SERVICE PORTAL - IZYCHECK IQ

KURZBEDIENUNGSANLEITUNG

\"-Fffa — . i

_ Gesamtubersicht

_[ Funktionen Dashboard
& e

G. FRISCH 10.11.20
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4. GESAMTUBERSICHT FUNKTIONEN DASHBOARD

ZYCHECKPIO

SERVICES JHIi[l]s

GMC INSTRUMENTS
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4. GESAMTUBERSICHT FUNKTIONEN DASHBOARD A crne s

Anzahl Kostenvoranschléage die Sie Alle Auftrage die in den
< ossHeosrn als Kunde noch freigeben missen. Wie viele Auftrage sind letzten 6 Monaten
abgeschlossen. durchgefiihrt wurden

Auswahlmen

cic-1 M SERVICE

Wie viele Auftrage sind

gerad?Arbeit
6

Anzahl der Dokumente (Kalibrierscheine usw.) im Archiv

———

12 %l

Anzahl aller Gerate die sich
ebe! jeert informisren! im Archiv befinden. Mit
:  Gerétetyp, Seriennummer und
Inventarnummer

Anzahl der Gerate bei denen das Anzahl der Gerate wo
m Kalibrierintervall bereits ] die Kalibrierung in 6

abgelaufen ist Monaten fallig ist Q

Anzahl der Gerate wo die Kalibrierung
in 3 Monaten féllig ist
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5. LEISTUNGSBAUSTEINE SERVICE-CLOUD UND PREISE

M ossen vETRAWATT
‘ CAMILLE BAUER

Leistungsbausteine Service-Cloud - IZYCHECK.IQ

fur jeden weiteren User

0,00 € 9,99 € 19,99 € 29,99 € 1,99¢€
€/Monat €/Monat €/Monat €/Monat €/Monat
Beispielrechnung: 1€/Stkbei 10 0,2€/Stk.bei 100 0,1€/Stk.bei 300
Messgeraten Messgeraten Messgeraten

bis 3 Gerate | bis 10 Gerate | bis 100 Gerate Megre?;eloo Allgemeine Features
1 1 1 1 Anzahl User im Paket inbegriffen
X X X X Prifmittelverwaltung
X X X X Dokumenteverwaltung
X X X X Auftragsverwaltung

X X X Weitere Nutzer zubuchbar
X X X X Benachrichtigung per Email bei Statusdnderung der Auftrage
X X X X Auf PC, Handy, Tablet usw. nutzbar
X X X X Dunkelmodus einstellbar
X X X X IAuf Farbenblindheit, Achromatopsie umstellbar
X X X X Ubersicht iber After Sales Auftrage, Kalibrierdokumente und Messgeréte
X X X X Ubersicht tiber offene Kostenvoranschlage
X X X X Ubersicht iiber Auftrége die in Bearbeitung oder abgeschlossen sind
Ubersicht tiber alle Arten von Dokumenten (Kalibrierscheine, DGUV Prifungen,
X X X X .
Eingangsprotokolle usw.)

X X X X Ubersicht (iber alle Messgeréte
X X X X Ubericht iiber Kalibrierintervalle
X X X X Ubersicht (iber anstehende Kalibrierungen

Zuriick zum Anfan
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Detaillierte Auftragsanzeige: Verfolgen Sie Uber bis zu 10 Stationen in Echtzeit Ihren Auftrag.

Eingangsbestatigung / Unit Arrived

Eingangsiberprifung / Incoming Check

Kostenvoranschlag erstellt / Quotation made

Kostenvoranschlag freigegeben / Quotation released

XXX

XXX XX

Reparaturbeginn / Repair start

IAbgleich/Endpriifung start / Adjustment/Final test start

IAbgleich/Endpriifung beendet / Adjustment/Final test finished

Kalibrierlabor Kalibrierung durchfiihren / Calibration laboratory

Reparaturende / Repair finished

Lieferschein erstellt / Delivery note ready

X
X

X
X
X

XXX X

DX X XXX XXX X[ X

[Trackingnummer / Tracking number

Historie und Archivierung aller DAAKS Kalibrierscheine, Werkskalibrierscheine,
Eingangskalibrierscheine, DGUV Priifnachweise oder Eichscheine

x

IAktuelle und Vergangene Kalibrierscheine lhrer Geréate als PDF. Anzahl
3/10/100/>100 je nach Abo Model

x

x

x

x

Gesamt Anzahl der Dokumente als Ubersicht

)Anzeige sortier und filterbar nach

Dokumententyp

Seriennummer

Auftragsnummer

Geratetyp

XX XXX

XXX X[ X

XXX XX

XXX X[ X

IScheinnummer

Zuriick zum Anfan
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ST O VANGES | FRORESSONA BB =iNE GERATE - Prufmitteiverwaliung
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Historie und Darstellung aller Prifgerate.

Ubersicht tiber alle abgelaufenen Kalibrierintervalle

Ubersicht tiber die in 3 und 6 Monaten falligen Kalibrierungen

XX | X

X | X | X

XXX

XX | X

Ubersicht tiber die Anzahl der Geréate in der Priifmittelverwaltung

IAnzeige sortier und filterbar nach

Geratetyp

Geratebild

Seriennummer

Inventarnummer

letzte Kalibrierung

néachste Kalibrierung

Kalibrierintervall

XX XX X[ XXX

XX XXX XXX

XXX XXX [ XX

XX XX X[ XXX

Firmwarestand

Zuriick zum Anfan
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Auftragsverfolgung In Echtzelt

_[ Wie funktioniert das?

gi; |

!
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Aktualitat und Vernetzung der Daten und das unmittelbare Zusammenspiel der
Anwendungen am Beispiel der Endpriifung

e Meldet eine Endprifstation in unserem Werk oder im Service (1) ,,Endpriifung erfolgreich” so wird
sofort in der IZYCHECK.IQ Cloud der Auftragsstatus beim Kunden (2) auf 70% erfiillt gesetzt.
e Inder Detailansicht (3) der Auftragsinformation wird der Schritt mit Datum und der Information

,Endprufung abgeschlossen” dargestellt.
e  Zeitgleich erhalt der Kunde, wenn er die Funktion aktiviert hat, eine E-Mail Benachrichtigung (4)

zur erfolgreichen Endprifung.

Die Kunden sind immer aktuell und transparent am Servicegeschehen und an der
Abarbeitung lhrer Auftrage beteiligt.

GMC INSTRUMENTS
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Auftragsverfolgung in Echtzeit

e CASTZ3630144
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‘ CAMILLE BAUER
i MEINE AUFTRAGE

STATUS SCHRIT S5TATUS DATUM

1. Wareneingang v 2020-12-11

2. Eingangsprufung durchgefuhrt v 2020-12-15

<+ — /. Endprufung abgeschlossen v 2020-12-15 =
8. Kalibrierlabor x
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1ZYCHECKFIQ!

SERVICES el

FAQ Wo finde ich meine Kundennummer und eine Auftragsnummer?

Fir die erste Anmeldung im Self Service Portal der GMC-I Service GmbH bendétigen Sie einmalig IThre Kundenummer und

eine beliebige Auftragsnummer.

GMC- Service GmbH , Beuthener Str. 41 , D-90471 Nomberg

GMC-| Service GmbH
Bouthener Strafie 41
D-90471 NORNBERG

Leistungsemptangsr

GMC-| Service GmbH
Bouthoner Stralie 41
D-90471 NURNBERG

Acos
e

Eingangsbestatigung

Km‘w
99927

Bitte geben Sie lhre Kundennummer (KdNr) und die

Eingangsbestatigung bzw. Kostenvoranschlagsnummer
(Nummer) ein.

KdNr 99927 Nummer K0019999

—_— GmbH , Beuthener Str. 41 , D-90471 Narmberg

GmbH
wrafo 41 Kostenvoranschlag
IRNBERG

Nummer: MNummer: K0019939 Posnr: 000100
KdNr: m KdNr: 99527 Datum: 16.01.2020
Ansprechpartner Ansprechpartner
Kaufméannisch: Renate Stelzner Ly Kautménnisch: Ronatke Stelznor
Tol.: 0911817718349 . Tel: 0911/817718343
Technisch: Daniel Tempcke Technisch: Daniel Toempcke

4 GRIC-TSavice GmbH
Tol. 0911817718301 Beuthener Strae 41 Tel.: 0911817718301
Fax: 0911817718253 090471 NORBERG Fax: 0911817718253
Mail: sonvico@gossenmotrawatt.com Mad sovice@gossenmetraw att.com
Ihre Bostellung: Auftragsnummar Ihre g AL
vom: 16.01.2020

VOm:

GMC INSTRUMENTS
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Sie kommen nicht in das Cloud-Portal? Acrnie e

WILLKOMMEN IM KUNDENBEREICH

VERWALTUNG WEITERE DIENSTE WEITERE DIENSTE

o IZYTRONIQ COLLECTION CLOUD IZYCHECK.IQ PREMIUM
> Be »> Mehr erfahrer > Mehr erfahren

>0

3 Al

=> Haben Sie eine Lizenz bestellt?
Bitte Uberprifen Sie dies unter VERWALTUNG

> Dashboard
SO SO I |te es GMC-I Service Nur aktive Lizenzen anzeigen b
» IZYCHECK.IQ Dashboard
aussehen: Verwaltung [ZYCHECK.IQ PREMIUM <
» Konto
Vertragsreferenzcode: NKCZ-|IB| = -
> Vertra, ante andern
Vertragsbeginn: 1 2 5 gsvariante an|
» Downloadcenter Vertragssiatus: Testzei CHECK.IQ PREMIUM Jahres-Abo)
- [ZYCHECK.IC C =niose Zahilun, ethode andern
» Abrechnung 5: [ZYCHECK.IQ BASIC Kostenloses ESM!
Autom. Verlangerung Vertragsoption hinzufiigen
Zshlungsmethode: Keine Zahlungsinformationen hinterlegt
Machste Abrechnung: 01.12.2020 0000

Vertrag kondigen

GMC INSTRUMENTS
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Bekommen Sie statt dessen diese Anzeige?
S LIZENZUBERSICHT

? Konto

>

Verwaltung Nur aktive Lizenzen anzeigen

Keine Lirenzen gefunden.

# Downloadcenter

» Abrechnung

. Bitte driicken Sie ,Lizenz bestellen
BENUTZERUBERSICHT

Benutzer anlegen

Machname

. ssenmetrawstt.com » bearbeiten
Gerhard Frisch 2 . E
nichtverifiziert » Erneut senden » Konto loschen

GMC INSTRUMENTS
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Wabhlen sie ,IZYCHECK.IQ" aus, indem Sie den
Button ,Kostenlos abonnieren” dricken

DAS IZYTRONIQ CLOUD COLLECTION AB

TESTEN SIE 600 TAGE KOSTENLOS UND DHNE RISIKD! | Z YTRON
o

Im Abo enthalten: COLLECTION

o IZYTROMIG Pravruiurn Cloud ~ Die Prifsadleans

60 Tage testen, danach ab 44,599 EUR z2gl 16% MwSt. pro 1 Monat *
o CLEXONIG Inventiny - Die venlansisrungz-Aop Kmime K i air

<, T wrre erforderlichl

nklusive:

O 1 GB Ol i
o 5 T OMIC) Benaies

e Kiincigurg nuach Ablaul des

IZYCHECK.IQ DAS SELF SERVICE PORTAL DER GMC-I\XERVICE GMBH

TESTEN SIE 4 MONATE KOSTENLOS DEN PREMIUM ZUGANG! IZY CHE CK

Im Abo enthalten: semyice s el T

4 Monate PREMIUM testen, danach automatisch in die kostenlose BASIC Variange
wiechseln oder ein kastenpflichtiges Abo ab 9,99 EUR zzgl. MwSE pro 1 Monat
abschiiefen. =

meane e Ale E i
0 i s i) Wy Z ARy - Kiieickuirg 1ch ABLALT e Teatositr mus erfcirtierlich]
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Bitte noch einmal Abmelden und Anmelden
Logout <> Login

GMC INSTRUMENTS ~ GMCI Cloud  Kundenportal VIZIONIQ  Hilfe & FAQ @ Thomas Klaus

£ Dashboard

& Logout

WILLKOMMEN IM KUNDENBEREICH
I —

GMC-I SERVICE VERWALTUNG WEITERE DIENSTE
IZYTRONIQ COLLECTION CLOUD

» Mehr erfahren

> IZYCHECK,1Q Dashboard

Nach dem Anmelden sollte diese obere Ansicht erscheinen und Sie
gelangen nun in das Portal > IZYCHECK.IQ Dashboard

GMC INSTRUMENTS
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