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Auftragsverfolgung in Echtzeit 
Wie funktioniert das?



Zurück zum Anfang

Aktualität und Vernetzung der Daten und das unmittelbare Zusammenspiel der 
Anwendungen am Beispiel der Endprüfung

 Meldet eine Endprüfstation in unserem Werk oder im Service (1) „Endprüfung erfolgreich“ so wird 
sofort in der IZYCHECK.IQ Cloud der Auftragsstatus beim Kunden (2) auf 70% erfüllt gesetzt.

 In der Detailansicht (3) der Auftragsinformation wird der Schritt mit Datum und der Information 
„Endprüfung abgeschlossen“ dargestellt.

 Zeitgleich erhält der Kunde, wenn er die Funktion aktiviert hat, eine E-Mail Benachrichtigung (4)
zur erfolgreichen Endprüfung.

Die Kunden sind immer aktuell und transparent am Servicegeschehen und an der 
Abarbeitung Ihrer Aufträge beteiligt.
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